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Nye regler og muligheder for arbejdsgivere

Fra januar 2010 har du som arbejdsgiver pligt til at indkalde sygemeldte medarbejdere til
sygefraveerssamtale senest 4 uger fra fgrste sygedag. Sygefravaerssamtalen skal sikre
en tidlig og faelles indsats mod sygefraveer og er ét blandt mange redskaber til at hjzlpe
arbejdsgivere og medarbejdere med at handtere sygdom og sygefravaer. | denne pjece
kan du fa information om, hvad du som arbejdsgiver kan ggre i samarbejde med den syge
medarbejder, samt hvilken stgtte | kan fa fra Jobcenter Ringsted for at undgd langvarige
sygemeldinger.

Da det som bekendt er nemmere at forebygge end at helbrede, giver pjecen 0gsa inspi-
ration til, hvordan du som arbejdsgiver kan forebygge og ivaerksatte tiltag, inden sygdom
seetter ind.



Syg og pa arbejde

Undersggelser viser, at der ikke behgver at veere
en modsatning mellem sygdom og arbejde. Fx
kan det vare gavnligt at holde sig fysisk aktiv,
selvom man har muskel- eller rygproblemer.
0gsd medarbejdere med depression kan efter
omstaendighederne have gavn af at fortsatte
med at arbejde.

Erfaringerne viser, at det har betydning, at

du som arbejdsgiver tidligt i sygdomsforlagbet
aftaler mangden og karakteren af opgaverne
med medarbejderen. Eller maske foreslar
medarbejderen andre opgaver i en periode med
sygdom, sa en sygemelding undgas.

Der er mange muligheder for at fastholde en
syg medarbejder, men det er vigtigt at satte
tidligt ind. Jo kortere sygefraveer, jo lettere er
det at komme tilbage i arbejde. 1 ud af 5 syge-
meldte kommer aldrig tilbage pa arbejdsmar-
kedet, hvis de har vaeret sygemeldte i 1 ar.

Vi haber, at du vil bruge informationerne i
pjecen aktivt, og vi er altid klar med vejledning
og konkret stotte.

Med venlig hilsen
Jobcenter Ringsted

-



Hellere forebygge end helbrede

FOREBYGGELSE OG TIDLIGE TILTAG | ET SYGDOMSFORL®@B

Fraveerspolitik

Med en synlig fraveers- og fastholdelsespolitik
i virksomheden kender medarbejdere og ledere
proceduren for, hvad der sker under sygdom.
Fraveers- og fastholdelsespolitikken kan fx
beskrive, hvorndr og hvordan lederen kontakter
sygemeldte medarbejdere, samt beskrive virk-
somhedens tilbud til syge medarbejdere og
forebyggelsestiltag.

Trivselssamtaler

En forebyggende trivselssamtale kan vare en
del af en fravaerspolitik. Trivselssamtalen er

en hjzlp til medarbejdere, der viser tegn pa
darlig trivsel - fx reagerer medarbejderen mere
sdrbart end sadvanligt, indgar i samarbejds-
konflikter og/eller har flere spredte sygedage.

| samtalen er det vigtigt at vaere konkret, nar
du som arbejdsgiver beskriver de problemer, du
oplever, samtidig med at du respekterer medar-
bejderens oplevelser. Du behgver ikke at kende
arsagen til problemet for at kunne finde en
lgsning. Fokusér pa ressourcer og forslag.

Rundbordssamtale

En rundbordssamtale er et mgde mellem

en sygdomsramt medarbejder og relevante
personer omkring denne. Deltagere kan fx vaere
tillidsrepraesentant, faglig konsulent, beskaef-
tigelsesmedarbejder fra Jobcenter Ringsted,

dig som arbejdsgiver og medarbejderens egen
leege. Formadlet med samtalen er - sa tidligt

i sygdomsforlgbet som muligt - at afdaekke,
hvilken betydning medarbejderens sygdom har
for arbejdet og derfra skabe holdbare l@sninger,
der kan fastholde medarbejderen i arbejdet.

Alle kan tage initiativ til en rundbordssamtale,
der typisk forlgber sddan, at medarbejder og
arbejdsgiver fgrst beskriver situationen. Herefter
byder de andre deltagere ind med l@snings-
forslag, og mulighederne for kompenserende
statte afdeekkes. Samtalen afsluttes med en
felles aftale om en konkret handlingsplan for
medarbejderens fremtidige arbejdssituation.



4 UGERS SYGEFRAVARSSAMTALE

-

Kontakt med den sygemeldte medarbejder og arbejdsgivers pligt til at falge op pa sygefravaret

Nar en medarbejder er sygemeldt, er det vigtigt
at holde en god kontakt fra begyndelsen.

Ring fx efter 5-6 dages sygdom for at hare til
medarbejderens velbefindende og sparg til, hvad
du som arbejdsgiver kan ggre for at hjalpe.

Det er vigtigt at vaere opmaerksom p4, at du
traeder ind i medarbejderens private rum. Det
er granseoverskridende og kan gare samtalen
vanskelig. Men det gar den ikke mindre
nedvendig. Derfor er det vigtigt at overveje
sprogbruget, sa du udtrykker den omsorg, som
kontakten er et udtryk for.

Var opmarksom pa, at du ikke ma sparge til
selve sygdommen eller diagnosen men gerne ftil
sygdommens konsekvenser for arbejdet.

4 ugers sygefravaerssamtale

Hvis sygdommen straekker sig over langere tid,
har du som arbejdsgiver pligt til at indkalde den
sygemeldte medarbejder til en sygefravaers-
samtale senest 4 uger fra farste fravaersdag.

Samtalen skal handle om, hvordan og hvornar
medarbejderen kan vende tilbage til arbejdet,
samt fokusere pa, hvad du som arbejdsgiver
kan gare for at bakke op. | kan efter behov
udarbejde en fastholdelsesplan (s. 6) og/eller
indhente en mulighedserklaering (s. 6) med en
laegelig vurdering af sygdommens betydning for
medarbejderens konkrete arbejdsfunktioner.

Det er vigtigt, at du som arbejdsgiver viser

den sygemeldte medarbejder, at du venter pa
vedkommende. Sadan signalerer du, at medar-
bejderen er vigtig for dig og virksomheden. Det
er en stor hjzlp for den sygemeldte i kampen
mod sygdom og ved genoptreening, at vide at

man er savnet. Selv en alvorligt syg medar-
bejder vil ofte bekymre sig om, hvorvidt opga-
verne pa arbejdet bliver lgst. Derfor er det ogsa
vigtigt at fortzelle medarbejderen, hvordan
opgaverne bliver lgst under fraveeret.

Tilbyd ogsa medarbejderen at komme pa be-
spg i virksomheden, sa snart det er muligt. Isaer
under lange fravaersperioder vil det vaere med
til, at medarbejderen bevarer tilknytningen til
virksomheden. Modtagelse af personaleblade
og lignende gar, at medarbejderen kan holde
sig orienteret om stort og smat. Invitér ogsa
den sygemeldte medarbejder med til receptio-
ner, feellesarrangementer og lignende. Der kan
evt. etableres et aktivt tilbud (s. 9) for medar-
bejderen i virksomheden uden konsekvens for
virksomhedens ret til refusion.



TILBAGE TIL JOBBET - REDSKABER OG TILTAG

( Mulighedserklaring og lagens rolle i fravarssager

Du har som arbejdsgiver mulighed for at udfylde
en sakaldt mulighedserklaering sammen med
den sygemeldte medarbejder. Mulighedserkle-
ringen erstatter den gamle ”laegeerklaering om
uarbejdsdygtighed” og er specielt nyttig, hvis
der er usikkerhed om, hvilke arbejdsfunktioner
medarbejderen kan varetage under sin sygdom.

Mulighedserklaeringen bestar af to dele.

Del 1 udfyldes af dig og medarbejderen i
fallesskab og beskriver medarbejderens funk-
tionsnedseettelse og pavirkede jobfunktioner
samt eventuelle aftalte skanehensyn.

Del 2 udfyldes af laegen pa baggrund af en
samtale med medarbejderen og oplysning-
erne i del 1. Lagen vurderer, om de beskrevne
arbejdsforhold er forsvarlige i forhold til
helbredet, eller om helt eller delvist fravaer

pa grund af sygdom fra arbejdet tilrades.

Laegen kan ogsa anfare, om der er behov for,
at arbejdet bliver tilpasset yderligere og give
et sken over den periode, hvor arbejdet skal

tilpasses, eller hvor fravaer er pakraevet.

Som arbejdsgiver kan du forlange en mulig-
hedserkleering af medarbejderen. Medarbej-
deren har pligt til at mgde op og samarbejde
om erklaeringen, hvis sygdommen tillader det.
Det er ogsa medarbejderen, der skal anmode
egen lege om at udfylde erklaeringens anden
del, og som skal aflevere attesten tilbage til dig
som arbejdsgiver. | sarlige tilfeelde kan jobcen-
tret eller arbejdsmedicinsk klinik inddrages i
samarbejdet med den praktiserende lege.

Hent mulighedserkleringen pa

www.lbr-ringsted.dk

( Laeg en fastholdelsesplan

Hvis den sygemeldte medarbejder ikke
forventes at vende tilbage inden for 8 uger fra
farste sygedag, kan medarbejderen ndr som
helst i sygeforlgbet anmode om, at | sammen
udarbejder en sakaldt fastholdelsesplan.

En fastholdelsesplan har som mal, at medar-
bejderen kan vende hurtigere tilbage til jobbet.
Typisk vil man i planen fokusere pa redskaber,
opgaver og arbejdstid og eksempelvis aftale, at
medarbejderen i en periode varetager jobfunk-
tioner i virksomheden, som er mindre belas-
tende.

Planen kan ogsa tage hgjde for, hvad der

skal ske pa det mere personlige og kolle-
giale niveau. Aftal fx med medarbejderen, hvor
meget opmeerksomhed, vedkommende @nsker
omkring sin situation, og hvordan kollegerne
skal inddrages.



Aftal ogsd, hvordan der skal fglges op pa
indgdede aftaler efter tilbagevenden. Hvor ofte
skal det drgftes, om fx medarbejderen nu er
blevet klar til nye opgaver? Faste aftaler sikrer,
at der bliver fulgt op lebende, uden at medar-
bejderen faler sig overvaget eller kontrolleret.

Da jeres fastholdelsesplan ofte har
betydning for jobcentrets opfglgning,
skal medarbejderen medbringe planen
til samtaler i jobcentret.

Hent skabelon og vejledning til fastholdel-
sesplan pa www.lbr-ringsted.dk

-

( Informér og inddrag kollegaer W

Nar der er indgdet aftaler om tilbagevenden fx
med fastholdelsestiltag tilknyttet (tilpasning af
arbejdsplads, delvis raskmelding eller andet),
er det vigtigt at du som arbejdsgiver informerer
kollegerne til den sygemeldte. De skal vide, i
hvilket omfang medarbejderen mader op, og
hvordan arbejdet er planlagt. Jo mere afkla-
rede de praktiske forhold er, jo lettere bliver
det ogsa at integrere medarbejderen igen og fa
vedkommende til at fgle sig velkommen.

Hvis det er ngdvendigt med en lang tilvaenning
til arbejdet igen, kan du som arbejdsgiver gare
en af kollegerne til mentor. Det signalerer, at
det er i orden at bruge tid pa, at den tilbage-
vendte medarbejder kommer til at fungere i sit
arbejde igen. Jobcentret kan evt. betale mento-
rens lgn i de anvendte timer. Det er selvfalgelig
vigtigt, at du forinden er blevet enig med den
sygemeldte medarbejder om, hvordan kolle-
gerne skal inddrages.

( Jobcentrets opfalgning (8 uger) W

Senest 8 uger efter sygemeldingens start har
jobcentret pligt til at indkalde den sygemeldte
medarbejder til samtale. Inden samtalen
kontakter vi dig for at hare, om medarbejderen
kan vende helt eller delvist tilbage til arbejdet
fx ved hjzlp af delvis raskmelding.

Safremt medarbejderen hverken helt eller
delvist kan vende tilbage til jobbet, vil jobcen-
tret vurdere, om medarbejderen kan deltage i et
aktivt tilbud under sygeforlgbet for at fastholde
tilknytningen til arbejdsmarkedet generelt. Et
aktivt tilbud kan fx vaere deltagelse i aktivi-
teter pa arbejdspladsen (blot ikke i medarbej-
derens normale stilling) eller deltagelse i et
kommunalt tilbud. Jobcentret vurderer ogsa,
om medarbejderen har brug for vejledning og
opkvalificering, virksomhedspraktik eller lgntil-
skud. Medarbejderen er forpligtet til at deltage
i et tilbud, hvis det er foreneligt med vedkom-
mendes helbredstilstand og behandlingsforlab.



OVERSIGT OVER ST@ATTE-/KOMPENSATIONSORDNINGER

Nar en medarbejder pa grund af sygdom,
nedslidning, tilskadekomst eller andet
ikke langere kan bestride sit almindelige
arbejde i en kortere eller leengere periode,
kan Jobcenter Ringsted hjeelpe med rad,
vejledning og kompensationsordninger.

Anmeld sygefravaret og fa refusion

| langt de fleste tilfeelde har en ansat ret til lan
under sygdom. Efter udlgbet af den sakaldte
arbejdsgiverperiode pa 21 kalenderdage har
virksomheden ret til dagpengerefusion fra den
ansattes bopalskommune. Fristen for anmel-
delse af sygefravaeret og anmodning om refu-
sion er 4 uger efter 1. fravaersdag.

Du kan digitalt indberette sygefravar og
anmode om refusion pd www.virk.dk under
“sygedagpenge”, ved at udfylde blanket dp 201
for anmeldelse af selve sygefraveeret og dp 202
for anmeldelse af refusionskravet.

En medarbejders ret til dagpenge kan bortfalde,
hvis vedkommende ikke deltager i kommunens
behandling af sygedagpengesagen. Derfor er det
vigtigt at oplyse medarbejderen om, at mang-
lende deltagelse i kommunens behandling af
sagen kan medfare, at dagpengeretten (eller
virksomhedens adgang til dagpengerefusion)
kan mistes, og at du som arbejdsgiver vil kunne
modregne et eventuelt tab i medarbejderens Lan.



Delvis syge- eller raskmelding

Delvis sygemelding bruges til medarbejdere,
som i en periode ikke kan arbejde pa fuld tid pa
grund af sygdom eller behandling.

Delvis raskmelding bruges til medarbejdere,
der efter en sygeperiode kan arbejde igen, men
ikke pa fuld tid. Det ugentlige fravaer pa grund
af sygdommen skal veere mindst fire timer, og
perioden er begraenset med gradvis optrapning
af arbejdstiden.

En delvis syge- eller raskmelding kan
formindske sygefravaeret. Som arbejdsgiver far
du gkonomisk kompensation for fraveerstimerne
0g glaede af medarbejderens kompetencer i
resten af arbejdstiden.

Uddannelse frem for sygemelding

Nogle gange kan en sygemelding undgas ved
at bruge efteruddannelsessystemet. Som
arbejdsgiver kan du fx indga en aftale med en
syg medarbejder om at tage efteruddannelse i
en periode, hvor vedkommende fx pa grund af
rygproblemer ikke ma foretage tunge laft. Som
arbejdsgiver kan du fa refusion via ordningerne
SVU eller VEU fra farste dag medarbejderen er
under uddannelse. Pa den made kan en syg
medarbejder opna et kompetencelgft og undga
en sygemelding.

Laes mere pa www.svu.dk og www.veu.dk

-

Aktive tilbud

Selv om medarbejderen ikke kan varetage

sit almindelige job under et lengerevarende
sygeforlgb, har du som arbejdsgiver alligevel
mulighed for at bevare tilknytningen til medar-
bejderen. Du kan fx lade vedkommende komme
i virksomhedspraktik i en anden del af virksom-
heden i en periode under sygemeldingen.

Et aktivt tilbud nedseetter ikke sygedagpen-
gerefusionen, men hjzlper den sygemeldte

til at afklare sine kompetencer og muligheder
inden for andre og maske mindre belastende
arbejdsomrader. Har du som arbejdsgiver ikke
mulighed for at tilbyde medarbejderen et aktivt
tilbud i virksomheden, vil jobcentret henvise
medarbejderen til et andet tilbud.



( Arbejdsredskaber/indretning

Safremt en medarbejder med varige helbreds-
problemer kan aflastes ved hjelp af sarlige
arbejdsredskaber eller seerlig indretning, kan
jobcentret bevilge dette.

( Mentorordning W

En mentor er en person, der stgtter den tilba-
gevendte medarbejder i en periode. Mentoren

introducerer den tilbagevendte medarbejder til
opgaverne, hjzelper med kontakten til kolleger
og lignende.

Din virksomhed kan selv stille en mentor til
radighed, som frikebes af jobcentret til at vare-
tage funktionen. Mentoren kan evt. forinden
have gennemgdet en mentoruddannelse,

som finansieres af jobcentret. Alternativt kan
jobcentret tilknytte en ekstern mentor.

Som et forebyggelsestiltag kan der ogsa
tilknyttes en mentor til en medarbejder, der er i
fare for at blive sygemeldt.



( § S56-aftale W

Hvis en medarbejder far gget fraveer pa grund
af en kronisk eller langvarig sygdom, kan

der indgds en § 56-aftale, hvorefter du som
arbejdsgiver far sygedagpengerefusion fra farste
sygedag. Ordningen er beregnet til medarbej-
dere, der har en forhgjet risiko for fravaer pa
grund af en langvarig lidelse, genoptraening
eller efterbehandling. Aftalen forudsaetter, at
medarbejderen har haft mindst 10 sygedage
inden for det sidste ar som falge af lidelsen.

Som arbejdsgiver far du mulighed for at fast-
holde medarbejderen pa trods af et forhgjet
sygefraveer. Medarbejderen fastholder sin
tilknytning til virksomheden og kan fa de
ngdvendige behandlinger, sa sygdommen ikke
forvarres og fuldtidssygemelding undgas.

Husk at forny aftalen inden der er gaet to ar.

Blanket dp 211 findes pa www.borger.dk

-

( Personlig assistance W

Hvis en medarbejder har en varig funkti-
onsnedsattelse, kan medarbejderen sgge

kommunen om stgtte til en personlig assistent.

En personlig assistent hjelper med konkrete
o0g praktiske opgaver, men ma ikke overtage
egentlige arbejdsfunktioner, sa han eller hun
kommer til at virke som vikar eller medhjzlp.

Personlig assistance kan ogsa bevilges til selv-
steendige erhvervsdrivende samt personer, der
er bevilget fleksjob.

( Fleksjob W

Hvis en medarbejders sygdom resulterer i en
vasentlig varig begransning i arbejdsevnen

i forhold til ethvert erhverv, kan medarbej-
deren tilkendes et fleksjob med lgntilskud. Det
betyder, at virksomheden udbetaler overens-
komstmaessig lan og modtager lentilskud,

der modsvarer begransningen i medarbejde-
rens arbejdsevne - enten 1/2 eller 2/3 af den
geeldende overenskomstmaessige mindstelgn
pa omradet. Ved sygdom ydes dagpengere-
fusion fra fgrste fraveersdag, og der kan ydes
tilskud til ngdvendigt veerktgj, arbejdsredskaber,
arbejdspladsindretning og personlig assistance.

Fleksjobbet tager udgangspunkt i, at arbejds-
opgaver og tempo er afstemt til personens
arbejdsevne. Fleksjob kan oprettes inden for
alle arbejdsomrader, funktioner og stillingstyper
i private og offentlige virksomheder.



Fa mere information
| Jobcenter Ringsted kan du fa mere vejledning om de muligheder og stetteordninger, som jobcentret tilbyder.

Du kan ogsa lese mere pa internettet:
www.ams.dk (Arbejdsmarkedsstyrelsen)
www.arbejdsmiljoviden.dk
www.arbejdsmiljoweb.dk

www.at.dk (Arbejdstilsynet)
www.bedrearbejde.dk

www.borger.dk

www.bm.dk (Beskaftigelsesministeriet)
www.ijobnu.dk

www.jobnet.dk

www.lbr-ringsted.dk

www.ringsted.dk
www.socialtengagement.dk
www.sund-virksomhed.dk

[ Jobcenter Ringsted www.jobnet.dk
, Ngrregade 100 www.lbr-ringsted.dk
4100 Ringsted www.ringsted.dk

IObCEnter TIf 2 5762 6262

jobcenter@ringsted.dk
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